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บทท่ี 4 

ผลการด าเนินงาน 

 

4.1 ผลการด าเนินงาน 

 จากการจัดท าโครงงานระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการร้านลุงบุญ สเต็กไทยมี

วัตถุประสงค์ เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการร้านลุงบุญ สเต็กไทย โดยน า

เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยสร้างและจัดการระบบเพื่อท าให้มีความคล่องตัวในการด าเนิน

กิจกรรมหรอืขั้นตอนต่าง ๆ เพื่อลดปัญหาความล่าช้าในการสั่งอาหารของลูกค้า ลดความผิดพลาด

จากการสั่งอาหารของลูกค้าที่จดบันทึกรายการอาหารลงในกระดาษ ลดปัญหาข้อมูลที่จดบันทึก

สูญหาย 

 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการร้านลุงบุญ สเต็กไทย เป็นการพัฒนา

ระบบร่วมกับฐานข้อมูลมายเอสคิวแอล (MySQL) โดยใช้โปรแกรมจ าลองฐานข้อมูล (XAMPP) เพื่อ

ทดสอบการใชง้านของระบบรวมไปถึงการแก้ไขส่วนต่าง ๆ ของระบบ โดยมีการน าภาษาที่ใชใ้นการ

พัฒนาระบบ ได้แก่ ภาษา PHP ภาษา HTML ภาษา CSS และภาษา JavaScricpt และสามารถ

แสดงผลเป็นแบบ Responsive โดยมีผลการด าเนินงานดังนี้ 

 

 4.1.1 ส่วนการท างานของผู้ดูแลระบบและเจ้าของกิจการ สามารถล็อกอินเข้าสู่ระบบ 

จัดการข้อมูลส่วนตัว จัดการข้อมูลพนักงาน จัดการข้อมูลข่าวสารและโปรโมช่ัน จัดการข้อมูลเมนู

ของรา้น จัดการข้อมูลวัตถุดิบ จัดการสนิค้าคงคลัง 
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ภาพท่ี 4.1 แสดงหน้าล็อคอินเพื่อเขา้สู่ระบบ 

 จากภาพที่ 4.1 หน้าการเข้าสู่ระบบ ผู้ดูแลระบบและเจ้าของกิจการจะต้องท าการเข้าสู่

ระบบทุกครั้งก่อนเข้าใช้งาน 

 

 
ภาพท่ี 4.2 แสดงหน้าหลังจากเข้าสู่ระบบ 

 จากภาพที่ 4.2 หน้าแสดงเมนูตา่ง ๆ ของระบบในส่วนผูดู้แลระบบและเจ้าของกิจการ 
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ภาพท่ี 4.3 แสดงหนา้รายละเอียดข้อมูลส่วนตัว 

 จากภาพที่ 4.3 หน้าแสดงข้อมูลส่วนตัว โดยสามารถแก้ไขข้อมูลสว่นตัวได้  

 

 
ภาพท่ี 4.4 แสดงหนา้รายละเอียดแก้ไขข้อมูลสว่นตัว 

 จากภาพที่ 4.4 หน้าแก้ไขข้อมูลส่วนตัวโดยสามารถแก้ไขเปลี่ยนแปลงข้อมลูส่วนตัว 
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ภาพท่ี 4.5 แสดงหนา้รายละเอียดข้อมูลพนักงาน 

 จากภาพที่ 4.5 หน้ารายละเอียดข้อมูลพนักงานโดยสามารถค้นหาแก้ไขพนักงานหรือลบ

ข้อมูลพนักงาน 

 

 
ภาพท่ี 4.6 แสดงหน้ารายละเอียดการแก้ไขข้อมูลพนักงาน 

 จากภาพที่ 4.6 หน้าแก้ไขข้อมูลพนักงาน โดยผูดู้แลระบบและเจ้าของกิจการสามารถแก้ไข

เปลี่ยนแปลงข้อมูลพนักงาน 
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ภาพท่ี 4.7 แสดงหน้ารายการเพิ่มข้อมูลพนักงาน 

 จากภาพที่ 4.7 หน้าเพิ่มข้อมูลพนักงาน โดยผู้ดูแลระบบและเจ้าของกิจการกรอกข้อมูล

และเพิ่มพนักงานใหม่ได้ 

 

 
  

ภาพท่ี 4.8 แสดงหน้ารายละเอียดข้อมูลเมนูอาหาร 
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 จากภาพที่ 4.8 หน้าแสดงรายละเอียดเมนูอาหาร โดยผู้ดูแลระบบและเจ้าของกิจการ

สามารถค้นหา แก้ไขและลบเมนูอาหารได้ 

 
ภาพท่ี 4.9 แสดงหนา้รายละเอียดการแก้ไขข้อมูลเมนูอาหาร 

 จากภาพที่ 4.9 หน้าแก้ไขรายละเอียดเมนูอาหาร โดยผู้ดูแลระบบและเจ้าของกิจการ

สามารถแก้ไขเปลี่ยนแปลงเมนูอาหารหรอืเพิ่มวัตถุดิบที่ใชไ้ด้ 

 

 
ภาพท่ี 4.10 แสดงหน้าเพิ่มข้อมูลเมนูอาหาร 
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 จากภาพที่ 4.10 หน้าเพิ่มเมนูอาหาร โดยผู้ดูแลระบบและเจ้าของกิจการสามารถเพิ่ม

เมนูอาหารได้ 

 
ภาพท่ี 4.11 แสดงหน้ารายละเอียดข้อมูลเครื่องดื่ม 

 จากภาพที่ 4.11 หน้าแสดงรายละเอียดเครื่องดื่ม โดยผู้ดูแลระบบและเจ้าของกิจการ

สามารถค้นหา แก้ไขและลบเครื่องดื่มได้ 

 

 
ภาพท่ี 4.12 แสดงหนา้รายละเอียดการแก้ไขข้อมูลเครื่องดื่ม 
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 จากภาพที่ 4.11 หน้าแก้ไขรายละเอียดเครื่องดื่ม โดยผู้ดูแลระบบและเจ้าของกิจการ

สามารถแก้ไขเปลี่ยนแปลงรายละเอียดของเครื่องดื่มได้ 

 

 
ภาพท่ี 4.13 แสดงหน้าเพิ่มข้อมูลเครื่องดื่ม 

 จากภาพที่ 4.13 หน้าเพิ่มข้อมูลเครื่องดื่ม โดยผู้ดูแลระบบและเจ้าของกิจการสามารถเพิ่ม

ข้อมูลมูลรายละเอียดเครื่องดื่มได้ 

 

 
ภาพท่ี 4.14 แสดงหน้ารายละเอียดข้อมูลวัตถุดิบ 
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 จากภาพที่ 4.14 หน้าแสดงรายละเอียดวัตถุดิบ โดยผู้ดูแลระบบและเจ้าของกิจการ

สามารถค้นหา แก้ไขและลบวัตถุดิบได้ 

 

 
ภาพท่ี 4.15 แสดงหน้ารายละเอียดการแก้ไขข้อมูลวัตถุดิบ 

 จากภาพที่ 4.15 หน้าแก้ไขรายละเอยีดวัตถุดิบ โดยผู้ดูแลระบบและเจ้าของกิจการสามารถ

แก้ไขเปลี่ยนแปลงรายละเอียดของวัตถุดิบได้ 

 

 
ภาพท่ี 4.16 แสดงหน้าเพิ่มข้อมูลวัตถุดิบ 
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 จากภาพที่ 4.16 หน้าเพิ่มข้อมูลวัตถุดิบ โดยผู้ดูแลระบบและเจ้าของกิจการสามารถเพิ่ม

ข้อมูลมูลรายละเอียดวัตถุดิบได้ 

 

 
ภาพท่ี 4.17 แสดงหนา้รายละเอียดข้อมูลสมาชิก 

 จากภาพที่ 4.17 หน้ารายละเอียดข้อมูลสมาชิกโดยสามารถค้นหา แก้ไขสมาชิกหรือลบ

ข้อมูลสมาชิก 

 

 
ภาพท่ี 4.18 แสดงหนา้รายละเอียดการแก้ไขข้อมูลสมาชิก 
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 จากภาพที่ 4.18 หนา้แก้ไขข้อมูลสมาชิก โดยผู้ดูแลระบบและเจ้าของกิจการสามารถ แก้ไข

เปลี่ยนข้อมูลสมาชิกได้ 

 

 
ภาพท่ี 4.19 แสดงหน้ารายละเอียดการเพิ่มข้อมูลสมาชิก 

 จากภาพที่ 4.19 หน้าเพิ่มข้อมูลสมาชิก โดยผู้ดูแลระบบและเจ้าของกิจการสามารถ เพิ่ม

ข้อมูลสมาชิกได้ 

 

ภาพท่ี 4.20 แสดงหนา้รายละเอียดข่าวสารและโปรโมช่ัน 
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 จากภาพที่ 4.20 หน้ารายละเอียดข่าวสารและโปรโมช่ัน โดยผู้ดูแลระบบและเจ้าของ

กิจการสามารถค้นหา แก้ไขหรอืลบข้อมูลขา่วสารและโปรโมชั่นได้ 

 

ภาพท่ี 4.21 แสดงหนา้รายละเอียดการแก้ไขข้อมูลข่าวสารและโปรโมชั่น 

 จากภาพที่ 4.21 หน้าแก้ไขข้อมูลขา่วสารและโปรโมชั่น โดยผู้ดูแลระบบและเจ้าของกิจการ

สามารถแก้ไขเปลี่ยนแปลงข้อมูลข่าวสารและโปรโมชั่นได้ 

 

 
ภาพท่ี 4.22 แสดงหน้ารายละเอียดการเพิ่มข้อมูลข่าวสารและโปรโมชั่น  
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 จากภาพที่ 4.22 หน้าเพิ่มข้อมูลข่าวสารและโปรโมชั่น โดยผู้ดูแลระบบและเจ้าของกิจการ

สามารถเพิ่มขอ้มูลข่าวสารและโปรโมชั่นได้ 

 

 
ภาพท่ี 4.23 แสดงหน้า Dashboard  

 จากภาพที่ 4.23 หนา้ Dashboard โดยจะแสดงข้อมูลยอดขาย สินค้าขายดี วัตถุดิบคงเหลือ 

สินค้าคงคลัง 

 
ภาพท่ี 4.24 แสดงหน้ารายงานสินค้าขายดี 
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 จากภาพที่ 4.24 หนา้แสดงรายงานสินค้าขายดี โดยสารมารถเลือกดูเป็นรายวัน รายเดือน

และรายปีได้ 

 
ภาพท่ี 4.25 แสดงหน้ารายงานสินค้าคงคลัง 

 จากภาพที่ 4.25 หน้าแสดงรายงานสินค้าคงคลัง เพื่อให้ทราบถึงจ านวนสินค้าคงคลังที่มี

อยู่ 

 

ภาพท่ี 4.26 แสดงหน้ารายงานวัตถุดิบคงเหลือ 

 จากภาพที่ 4.26 หน้าแสดงรายงานวัตถุดิบคงเหลือ เพื่อให้ทราบถึงจ านวนวัตถุดิบที่มอียู่ 
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ภาพท่ี 4.27 แสดงหน้ารายงานการขาย 

 จากภาพที่ 4.27 หน้าแสดงรายงานการขาย โดยสามารถเลือกเป็นรายวัน รายเดือนและ

รายปีได้ 

 4.1.2 ส่วนการท างานของพนักงาน สามารถล็อกอินเข้าสู่ระบบ จัดการข้อมูลส่วนตัว 

จัดการเมนูของร้าน จัดการข้อมูลข่าวสารและโปรโมช่ัน สามารถเพิ่มค าสั่งซื้อของลูกค้า จัดการ

ข้อมูลเมนูของร้าน สามารถจัดการรายการสั่งอาหารของลูกค้าได้ สามารถจัดการสถานะรายการ

อาหาร จัดการขอ้มูลโต๊ะ ออกใบเสร็จ  

 

ภาพท่ี 4.28 แสดงหน้าล็อคอินเพื่อเข้าสู่ระบบ 
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 จากภาพที่ 4.28 หน้าการเข้าสู่ระบบ พนักงานจะต้องท าการเข้าสู่ระบบทุกครั้งก่อนเข้าใช้

งาน 

 
ภาพท่ี 4.29 แสดงหน้าหลังจากเข้าสู่ระบบ 

 จากภาพที่ 4.29 หน้าแสดงเมนูตา่ง ๆ ของระบบในส่วนพนักงาน 

 

ภาพท่ี 4.30 แสดงหน้ารายละเอียดข้อมูลส่วนตัวของพนักงาน 

 จากภาพที่ 4.30 หน้าแสดงข้อมูลสว่นตัว โดยสามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัวได้ 
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ภาพท่ี 4.31 แสดงหน้ารายละเอียดแก้ไขข้อมูลส่วนตัวของพนักงาน 

 จากภาพที่ 4.31 หน้าแก้ไขข้อมูลส่วนตัวของพนักงานโดยสามารถแก้ไขเปลี่ยนแปลงข้อมูล

ส่วนตัว 

 
ภาพท่ี 4.32 แสดงหน้ารายละเอียดข้อมูลเมนูอาหาร 

 จากภาพที่ 4.32 หนา้แสดงรายละเอียดเมนูอาหาร โดยพนักงานสามารถค้นหา แก้ไขและ

ลบเมนูอาหารได้ 
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ภาพท่ี 4.33 แสดงหนา้รายละเอียดการแก้ไขข้อมูลเมนูอาหาร 

 จากภาพที่ 4.33 หน้าแก้ไขรายละเอียดเมนูอาหาร โดยพนักงานสามารถแก้ไขเปลี่ยนแปลง

เมนูอาหารหรอืเพิ่มวัตถุดิบที่ใชไ้ด้ 

 

ภาพท่ี 4.34 แสดงหนา้เพิ่มข้อมูลเมนูอาหาร 

 จากภาพที่ 4.34 หนา้เพิ่มเมนูอาหาร โดยพนักงานสามารถเพิ่มเมนูอาหารได้ 
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ภาพท่ี 4.35 แสดงหนา้เลือกโต๊ะเพื่อสั่งอาหารใหลู้กค้า 

 จากภาพที่ 4.35 หน้าเลือกโต๊ะ โดยพนักงานก่อนที่จะสั่งอาหารที่ลูกค้าสั่งจะต้องมาเลือก

โต๊ะก่อนที่จะสั่งอาหารหรอืสามารถเลือกสั่งกลับบ้านได้หากลูกค้าสั่งกลับบ้าน 

 

 
ภาพท่ี 4.36 แสดงหน้าเมนูอาหาร 

 จากภาพที่ 4.36 หน้าสั่งอาหาร โดยพนักงานสามารถสั่งอาหารได้จากหน้านี้ 
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ภาพท่ี 4.37 แสดงหน้าการสั่งอาหาร 

 จากภาพที่ 4.37 หน้าสั่งอาหาร โดยพนักงานสามารถเลือกจ านวนเมนูที่จะสั่งได้ 

 

 

ภาพท่ี 4.38 แสดงหน้าการสั่งเครื่องดื่ม 

 จากภาพที่ 4.38 หน้าการสั่งเครื่องดื่ม โดยพนักงานสามารถเลือกจ านวนที่จะสั่งได้ 
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ภาพท่ี 4.39 แสดงหนา้ยืนยันการสั่งอาหาร 

 จากภาพที่ 4.38 หน้ายืนยันการสั่ง โดยพนักงานสามารถกดยืนยันการสั่งหรอืสามารถ

ยกเลิกรายสั่งที่ลูกค้าสั่งได้ 

 

ภาพท่ี 4.40 แสดงข้อมูลการสั่งอาหาร 

 จากภาพที่ 4.40 หน้าข้อมูลการสั่งอาหาร โดยพนักงานสามารถกดดูรายละเอียดการสั่ง

อาหารและสามารถลบได้ 
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ภาพท่ี 4.41 แสดงรายละเอียดการสั่งอาหาร 

 จากภาพที่ 4.41 หน้ารานละเอียดการสั่งอาหาร โดยพนักงานสามารถดูรายละเอียดและ

สามารถคลิกท าอาหารได้ เมื่อท าอาหารไปแล้วไม่สามารถยกเลิกเมนูนัน้ได้ 

 

ภาพท่ี 4.42 แสดงรายละเอียดการสั่งอาหาร 

 จากภาพที่ 4.42 หน้ารานละเอียดการสั่งอาหาร โดยพนักงานเมื่อคลิกท าอาหารเสร็จแล้ว

จะมีปุ่มช าระเงินขึ้นมาโดยพนักงานสามารถกดปุ่มช าระเงินเพื่อเช็คบิลได้ 
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ภาพท่ี 4.43 แสดงหนา้การจองโต๊ะ 

 จากภาพที่ 4.43 หนา้การจองโต๊ะ โดยพนักงานสามารถจัดการการจองโต๊ะได้และสามารถ

แก้ไขรายละเอยีดโต๊ะได้ 

 

ภาพท่ี 4.44 แสดงหนา้เพิ่มโต๊ะ 

 จากภาพที่ 4.44 หนา้เพิ่มโต๊ะ โดยพนักงานสามารถเพิ่มโต๊ะได้โดยการใส่หมายเลขโต๊ะ 
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ภาพท่ี 4.45 แสดงหนา้ QR Code ของแต่ละโต๊ะ 

 จากภาพที่ 4.45 หน้า QR Code โดยพนักงานสามารถดู QR Code ของแต่ละโต๊ะได้จาก

หนา้นี ้

 

ภาพท่ี 4.46 แสดงหน้ารายละเอียดข่าวสารและโปรโมช่ัน 

 จากภาพที่ 4.46 หนา้รายละเอียดข่าวสารและโปรโมช่ัน โดยพนักงานสามารถค้นหา แก้ไข

หรอืลบข้อมูลขา่วสารและโปรโมชั่นได้ 
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ภาพท่ี 4.47 แสดงหน้ารายละเอียดการแก้ไขข้อมูลข่าวสารและโปรโมชั่น 

 จากภาพที่ 4.47 หน้าแก้ไขข้อมูลขา่วสารและโปรโมชั่น โดยพนักงานสามารถแก้ไข

เปลี่ยนแปลงข้อมูลข่าวสารและโปรโมชั่นได้ 

 

 
ภาพท่ี 4.48 แสดงหน้ารายละเอียดการเพิ่มข้อมูลข่าวสารและโปรโมชั่น  

 จากภาพที่ 4.48 หน้าเพิ่มข้อมูลข่าวสารและโปรโมชั่น โดยผู้ดูแลระบบและเจ้าของกิจการ

สามารถเพิ่มขอ้มูลข่าวสารและโปรโมชั่นได้ 
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ภาพท่ี 4.49 แสดงหนา้รายการขอ้มูลใบเสร็จ 

  จากภาพที่ 4.49 หน้ารายการข้อมูลใบเสร็จ โดยพนักงานสามารถออกใบเสร็จได้โดยการ

กดที่รายละเอียด 

 
ภาพท่ี 4.50 แสดงหน้าใบเสร็จ 

 จากภาพที่ 4.50 หน้าใบเสร็จ โดยพนักงานสามารถออกใบเสร็จได้จากหน้านี้ 
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 4.1.3 ส่วนการท างานของสมาชิก สามารถล็อกอินเข้าสู่ระบบ จัดการข้อมูลส่วนตัว จอง

โต๊ะ ดูเมนูอาหาร ดูข้อมูลขา่วสารและโปรโมช่ัน สามารถสั่งซือ้ออนไลน์ ดูรายการสั่งซือ้ สามารถดู

ข้อมูลใบเสร็จ 

 

ภาพท่ี 4.51 แสดงหน้าแรกของเว็บส่วนของสมาชิก 

 จากภาพที่ 4.51 แสดงหน้าแรก โดยสมาชิกหรือผู้ใช้ทั่วไปสามารถเข้าดูหน้านี้ได้และ

สามารถเข้าสู่ระบบส าหรับสมาชิกและผูใ้ช้ทั่วไปสามารถสมัครสมาชิกได้ 
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ภาพท่ี 4.52 แสดงหน้าเข้าสู่ระบบของสมาชิก 

 จากภาพที่ 4.52 แสดงเข้าสู่ระบบของสมาชิก และสามารถคลิกปุ่มสมัครสมาชิกได้ในหน้า

นี ้

 
ภาพท่ี 4.53 แสดงหนา้เข้าสมัครสมาชิก 

 จากภาพที่ 4.53 หน้าสมัครสมาชิก โดยผูใ้ช้ทั่วไปกรอกข้อมูลจึงจะสามารถสมัครสมาชิก 
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ภาพท่ี 4.54 แสดงหนา้หลักของระบบสมาชิก 

 จากภาพที่ 4.54 หน้าหลักของระบบสมาชิก โดยเมื่อสมาชิกล็อคอินเข้าสู่ระบบมาจะมายัง

หนา้นี้ โดยจะแสดงรายละเอียดเมนูต่าง ๆ ของระบบสมาชิก 
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ภาพท่ี 4.55 แสดงหนา้เลือกโต๊ะ 

 จากภาพที่ 4.55 หน้าเลือกโต๊ะ โดยสมาชิกก่อนจะสั่งอาหารตอ้งมาที่หน้านี้เพื่อเลอืกโต๊ะ

หรอืสามารถเลือกสั่งกลับบ้านได้ 

 
ภาพท่ี 4.56 แสดงหน้าสั่งอาหาร 

 จากภาพที่ 4.56 หน้าสั่งอาหาร โดยสมาชิกสามารถสั่งอาหารได้จากหนา้นี้ 
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ภาพท่ี 4.57 แสดงหน้าสั่งเครื่องดื่ม 

 จากภาพที่ 4.57 หน้าสั่งเครื่องดื่ม โดยสมาชิกสามารถสั่งเครื่องดื่มได้จากหน้านี้ 

 

 
ภาพท่ี 4.58 แสดงหน้าเลือกจ านวนอาหาร 

 จากภาพที่ 4.58 หน้าเลือกจ านวนอาหาร โดยสมาชิกสามารถเลือกจ านวนอาหารได้ว่า

ต้องการสั่งอาหารเมนูนี้กี่จานจากหน้านี้ 
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ภาพท่ี 4.59 แสดงหนา้เลือกจ านวนเครื่องดื่ม 

 จากภาพที่ 4.59 หน้าเลือกจ านวนเครื่องดื่ม โดยสมาชิกสามารถเลือกจ านวนเครื่องดื่มได้

ว่าต้องการสั่งเครื่องดื่มกี่ขวดจากหน้านี้ 

 

ภาพท่ี 4.60 แสดงหน้ายืนยันการสั่งอาหาร 

 จากภาพที่ 4.60 หน้ายืนยันการสั่งอาหาร โดยสมาชิกสามารถยืนยันรายการที่จะสั่งหรอื

สามารถยกเลิกรายการได้ก่อนที่จะกดปุ่มยนืยัน 
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ภาพท่ี 4.61 แสดงหน้าประวัติการสั่งซือ้ 

 จากภาพที่  4.61 หน้าประวัติการสั่งซื้อ โดยสมาชิกสามารถดูประวัติการสั่งซื้อดู

รายละเอียดการสั่งซือ้และใบเสร็จได้ 

 
ภาพท่ี 4.62 แสดงหน้าการจองโต๊ะ 

 จากภาพที่ 4.62 หน้าประวัติการสั่งซื้อ โดยสมาชิกสามารถมาจองโต๊ะและยกเลิกการจอง

ได้จากหน้านี้ 
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ภาพท่ี 4.63 แสดงหน้าข่าวสารและโปรโมชั่น 

 จากภาพที่ 4.63 หน้าข่าวสารและโปรโมชั่น โดยสมาชิกสามารถมาดูข่าวสารและโปรโมชั่น

ได้จากหน้านี้ 

 
ภาพท่ี 4.64 แสดงหน้าข้อมูลส่วนตัวของสมาชิก 

 จากภาพที่ 4.64 หน้าข้อมูลส่วนตัว โดยจะแสดงขอ้มูลส่วนตัวของสมาชิก 
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ภาพท่ี 4.65 แสดงหน้าแก้ไขข้อมูลสว่นตัวของสมาชิก 

 จากภาพที่ 4.65 หน้าแก้ไขข้อมูลสว่นตัว โดยสมาชิกสามารถแก้ไขเปลี่ยนแปลงข้อมูล

ส่วนตัวได้ 

 

 4.1.4 ส่วนการท างานของผู้ใช้ทั่วไป สามารถค้นหาเมนูและสนิค้าของร้าน สแกนคิวอาร์

โค้ด เพื่อสั่งอาหาร สามารถดูข้อมูลขา่วสารและโปรโมช่ัน สามารถสมัครสมาชิกได้ 
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ภาพท่ี 4.66 แสดงหน้าสั่งอาหารผ่าน QR Code 

 จากภาพที่ 4.66 หน้าสั่งอาหารผา่น QR Code โดยเมื่อสแกน QR Code จะมายังหน้านีเ้พื่อ

สั่งอาหาร 
 

 
ภาพท่ี 4.67 แสดงหน้าเลือกจ านวนเมนูอาหารผา่น QR Code 

 จากภาพที่ 4.67 หน้าเลือกจ านวนเมนูอาหาร โดยผู้ใช้ทั่วไปสามารถเลือกจ านวนอาหารได้

ว่าต้องการสั่งอาหารเมนูนีก้ี่จานจากหน้านี้ 
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ภาพท่ี 4.68 แสดงหนา้สั่งเครื่องดื่มผา่น QR Code 

 จากภาพที่ 4.68 หน้าสั่งเครื่องดื่มผ่าน QR Code โดยสามารถเลือกตรงดรอปดาวน์ว่าจะ

สั่งอาหารหรอืเครื่องดื่ม 

 
ภาพท่ี 4.69 แสดงหน้าเลือกจ านวนเครื่องดื่มผา่น QR Code 

 จากภาพที่ 4.69 หน้าเลือกจ านวนเครื่องดื่ม โดยผูใ้ช้ทั่วไปสามารถเลือกจ านวนเครื่องดื่ม

ได้วา่ต้องการสั่งเครื่องดื่มกี่ขวดจากหน้านี้ 
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ภาพท่ี 4.70 แสดงหนา้ยืนยันการสั่งอาหารของสว่น QR Code 

 จากภาพที่ 4.70 หนา้ยืนยันการสั่งอาหาร โดยผู้ใช้ทั่วไปสามารถยืนยันการสั่งหรอืยกเลิก

ได้หากยังไม่กดยืนยัน 

 
ภาพท่ี 4.71 แสดงหนา้ประวัติการสั่งอาหารผ่าน QR Code 

 จากภาพที่ 4.71 หน้าประวัติการสั่งอาหาร โดยผู้ใช้ทั่วไปสามารถดูรายละเอียดรายการ

อาหารที่สั่งและสามารถดูใบเสร็จจากหน้านีไ้ด้ 
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ภาพท่ี 4.72 แสดงหน้ารายละเอียดการสั่งอาหารผา่น QR Code 

 จากภาพที่ 4.72 หน้ารายละเอียดการสั่งอาหาร โดยผู้ใช้ทั่วไปสามารถดูรายละเอียด

รายการอาหารที่สั่งและสามารถยกเลิกอาหารได้หากยังเป็นสถานะรอท าอาหารอยู่ 
 

 

ภาพท่ี 4.73 แสดงหน้าใบเสร็จ 

 จากภาพที่ 4.73 หน้าใบเสร็จ โดยผู้ใช้ทั่วไปสามารถดูใบเสร็จได้ 

 

4.2 การอภิปรายผล 

 จากวัตถุประสงค์ในการจัดท าการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการร้านลุง

บุญ สเต็กไทย เพื่อลดปัญหาความล่าช้าในการสั่งอาหารของลูกค้า ลดความผิดพลาดจากการสั่ง

อาหารของลูกค้าที่จดบันทึกรายการอาหารลงในกระดาษ ลดปัญหาข้อมูลที่จดบันทึกสูญหาย โดย

ภายในระบบประกอบไปด้วยผู้ใช้งาน 4 ประเภท ได้แก่ ผู้ดูแลระบบและเจ้าของกิจการ พนักงาน 

สมาชิกและผู้ใช้ทั่วไป ผู้ดูแลระบบและเจ้าของกิจการสามารถจัดการข้อมูลผู้ใช้ระบบ สามารถ

จัดการวัตถุดิบสินค้าคงคลังและเมนูอาหารได้ พนักงานสามารถจัดการการสั่งอาหารของลูกค้า 

จัดการการจองโต๊ะได้ สมาชิกสามารถสั่งอาหารและจองโต๊ะได้ ผู้ใช้ทั่วไปสามารถสมัครสมาชิก

และสามารถสแกนคิวอาร์โค้ดเพื่อสั่งอาหารได้ ซึ่งเป็นไปตามวัตถุประสงค์และขอบเขตในการ

พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการร้านลุงบุญ สเต็กไทย โดยมีการใชง้านอยู่ 4 ระดับ 
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  1. ผู้ดูแลระบบและเจ้าของกิจการ สามารถล็อกอินเข้าสู่ระบบ จัดการข้อมูล

ส่วนตัว จัดการข้อมูลพนักงาน จัดการข้อมูลข่าวสารและโปรโมช่ัน จัดการข้อมูลเมนูของร้าน 

จัดการข้อมูลวัตถุดิบ จัดการสนิค้าคงคลัง 

  2. พนักงาน สามารถล็อกอินเข้าสู่ระบบ จัดการข้อมูลส่วนตัว จัดการเมนูของร้าน 

จัดการข้อมูลข่าวสารและโปรโมช่ัน สามารถเพิ่มค าสั่งซื้อของลูกค้า จัดการข้อมูลเมนูของร้าน 

สามารถจัดการรายการสั่งอาหารของลูกค้าได้ สามารถจัดการสถานะรายการอาหาร จัดการ

ข้อมูลโต๊ะ ออกใบเสร็จ  

  3. สมาชิก สามารถล็อกอินเข้าสู่ระบบ จัดการขอ้มูลส่วนตัว จองโต๊ะ ดูเมนูอาหาร 

ดูข้อมูลขา่วสารและโปรโมชั่น สามารถสั่งซือ้ออนไลน์ ดูรายการสั่งซือ้ สามารถดูข้อมูลใบเสร็จ 

  4. ผู้ใช้ทั่วไป สามารถค้นหาเมนูและสินค้าของร้าน สแกนคิวอาร์โค้ด เพื่อสั่ง

อาหาร สามารถดูข้อมูลข่าวสารและโปรโมชั่น สามารถสมัครสมาชิกได้ 

  

 จากการด าเนินงานพบว่าระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการร้านลุงบุญ สเต็กไทย 

ช่วยแก้ปัญหาท าให้การด าเนินงานมปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สามารถแสดงผลผ่านคอมพิวเตอร์พีซี 

โน้ตบุ๊คและสมาร์ทโฟนได้ มีการจัดเก็บข้อมูลที่มีประสิทธิภาพมากขึน้ ข้อมูลมีความน่าเชื่อถือ งา่ย

ต่อการค้นหาข้อมูล ผู้ใช้งานสามารถจัดการข้อมูลได้อย่างรวดเร็วลดขั้นตอนที่ซับซ้อน และท าใหม้ี

การด าเนินงานได้อย่างสะดวกและมีประสทิธิภาพมากยิ่งขึน้ 


